de instalacion , mantenimiento y
nizacion de transporte vertical




;Quiénes
SOMosS?

Upgoing S.A.S. es una organizacién legalmente constituida, dedicada al suministro de
servicios para la instalaciéon, mantenimiento y modernizacién de equipos de transporte
vertical; donde prima la realizacion de trabajos 100% efectivos, seguros y garantizados,
los cuales generan bienestar en la vida cotidiana de los usuarios.
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Ser fuente de soluciones y respaldo para nuestros
clientes, generando confianza y satisfaccion.

Ser reconocidos en el sector industrial por realizar

trabajos fundamentados en calidad, compromiso,
seguridad e innovacién, los cuales reflejen la madurez
empresarial de nuestro grupo de profesionales que
propenden por ofrecer un servicio integral y garanti-
zado que permita superar siempre las expectativas de
nuestros clientes.
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Cumplimiento
Va | ores e manera opattina T O 0°
corporativos

Responsabilidad

Hacer frente a'los trabajos, cum-
pliendo a gabalidad con los
requerimientos'del cliente

Seguridad

Realizar siempre lostrabajos bajo
condiciones gue garanticen la
seguridad de'nuestro grupo de
trabajo, y de nuestros clientes

Desarrollo

Velar siempregporuna mejora continua

Trabajos garantizados

Realizar trabajos efectivos y eficaces, brindando
al cliente tranquilidad.con el servicio
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Mantenimiento
preventivo

El mantenimiento preventivo programado consiste en realizar
inspecciones visuales y técnicas en todos los componentes y
mecanismos del equipo, con el fin de ajustar, reparar o

sustituir piezas antes de que su estado pueda ocasionar averias o
anormalidades en el buen funcionamiento de este durante su uso.

Verificacion de sistemas eléctricos,
electrénicos y mecanicos

Se busca evidenciar cualquier tipo de desgaste o anomalia que pueda ocasionar un futuro
dano en el equipo

Verificacion de sistemas de seguridad
segun la norma vigente (NTC 2769-1)
Se realizaran inspecciones del estado de los sistemas de seguridad (eléctricos y mecanicos)

del equipo, para garantizar el cumplimiento con todos los estandares propuestos en la
norma colombiana para funcionamiento de ascensores (NTC 2769-1)

Limpieza y lubricacién de partes

Los contaminantes del ambiente ocasionan el mal funcionamiento de las partes mecani-
cas y electromecanicas. La limpieza y lubricacién de estas es esencial para evitar el dafio
de las piezas.




Ajustes de piezas y mecanismos

Se realizaran los ajustes necesarios para garantizar el buen funcionamiento y durabilidad de
todos los sistemas moviles

Capacitaciones en maniobras de rescate

Como parte de nuestra politica de seguridad en el trabajo, UPGOING S.A.S. realizara dos

(2) capacitaciones anuales gratuitas para el cliente, sobre maniobras de rescate en equipos
de transporte vertical. Dichas capacitaciones podran preparar a los clientes, para dar una
pronta respuesta frente a situaciones de riesgo que se presenten durante el funcionamiento
del equipo.




Mantenimiento
correctivo
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Servicio Non-Stop

24/7

Soporte y mantenimiento
atoda hora

Si durante el funcionamiento cotidiano del ascensor, se presentan fallas que generen
paradas, emergencias, o dafos en el equipo a raiz de algiin mecanismo o sistema,
UPGOING S.A.S ofrece el servicio de mantenimiento correctivo donde el personal técni-
co estara en completa disponibilidad bajo la modalidad NON STOP 24/7 , y realizaran la
inspeccién requerida al equipo para hallar la causa probable de falla y realizar el trabajo

necesario para solucionarlo (ajuste y verificacién de componentes, cambio de piezas
mecanicas, eléctricas y/o hidraulicas) entendiendo siempre que la prioridad es la satis-
faccion de nuestros clientes.




Suministro de
repuestos

Si durante la realizacién del mantenimiento preventivo y/o correctivo del equipo, se
encuentra con la necesidad de hacer algin cambio de repuesto UPGOING S.A.S. cuenta
con proveedores de primera calidad quienes supliran el repuesto necesario en el menor

tiempo posible, y asi evitar un impacto que genere experiencias negativas en nuestros
clientes quienes son la prioridad para nuestra empresa.




Modernizacio
implementaci
dela norma
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Nos adaptamos a las necesidades del cliente. Con nuestra experiencia podemos evaluar
ascensores que ya llevan tiempo en uso y presentan dainos en muchos componentes,
realizamos una valoracién e identificamos que partes funcionan y que otras podemos

remplazar para garantizar el cumplimiento de la norma NTC 2769-1, ademas de realizar
cambios de estéticas y mejoras en las cabinas de los equipos.




Instalacion

Sin duda la instalacién de ascensores en edificios de viviendas es una de las principales
opciones para salvar las distintas plantas de altura de manera cdmoda y rdpida mejorando
la calidad de vida y proporcionando un alto grado de confort. Por esta razén, ofrecemos el

servicio de instalacion completa de equipos de transporte vertical, atendiendo los reque-
rimientos del proyecto y del cliente. Contamos con la experiencia y con el personal técni-
co para realizar cualquier tipo de instalacion de equipos con transporte vertical.
|




Marcas con las
que trabajamos
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Orona

‘ MITSUBISHI
i AV ELECTRIC
: Changes for the Better

Entre otras




Clientes

EDIFICIOS BALCONES Despachos judiciales Centro comercial
MARIANA DEL NOGAL ARAUCA San Rafael

CONSTRUCTORR

Tu nja Complejo inmobiliario

Business Logo

Center




uPQOING

servicioupgoing@gmail.com
(alle 17 #20-51 Zipaquira
3122536610 - 320 826 5790



